Arendehanteringsrutin
vid visselblasning



Innehall

A W N

Inledning
Vilka hanterar en anmalan som lamnats i visselbladsarfunktionen?
Hur hanteras en anmalan som |amnats i visselbldsarfunktionen?

Kommunikation

A W W W



2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

Inledning

Denna rutin om &rendehantering av visselblasning (“Rutinen”) géller mellan Verahill AB
("Foretaget”) och Whitepaper Advisors Sweden AB ("WPA"). | Rutinen framgar hur en
anmalan i WPA:s visselblasarfunktion Trumpet (“Trumpet”) ska hanteras av Foretaget och
WPA.

Vilka hanterar en anmalan som lamnats i visselblasarfunktionen?

Anmalan som sker genom visselblasarfunktionen Trumpet (via websida, brev eller telefon),
eller vid ett fysiskt mote efter dverenskommelse mellan Féretaget och WPA, hanteras av en
begransad krets av personer. | denna begransade krets av personer ingar:

- sarskilt behorig personal hos WPA, samt
- Foretagets visselblasarkommitté enligt Bilaga 1 - Uppdragsbeskrivning — fér
visselblasarkommittén ("Visselblasarkommittén”).

Om en anmélan avser nagon i Visselblasarkommittén, galler sarskilt férfarande, se nedan
avsnitt 3.2.

Ytterligare information om  Visselbldsarkommitténs sammansattning, uppdrag och
sammantrade m.m. foljer av Bilaga 1 — Uppdragsbeskrivning fér visselbldasarkommittén.

Hur hanteras en anmélan som lamnats i visselblasarfunktionen?
Allmanna principer fér hantering av anmalan

En anmalan ska hanteras respektfullt, férsiktigt och med hénsyn till samtliga inblandade
individers integritet. Hantering av anmalan ska ske med sekretess, vara konfidentiell samt med
beaktande av dataskyddsférordningen och annan tillamplig lagstiftning och Foretagets
gallande personuppgiftspolicy. En anmalan ska vidare hanteras skyndsamt och beslut om
atgarder ska fattas snarast mojligt, dock aldrig pa bekostnad av rattssakerhet for individen
eller individerna som ar féremal f6r anmalan. Enbart den personal hos WPA, eller WPA:s
underleverantérer, som arbetar med en individuell anmélan ska ha tillgang till den.

Inledande hantering och bedémning

En anmaélan tas emot av WPA. WPA ska via telefon eller Trumpet rapportera alla anmalningar
utan onddigt drojsmal till Visselblasarkommitténs kontaktperson angiven i Bilaga 1 -
Uppdragsbeskrivning fér visselblasarkommittén. Om nagon i Visselblasarkommittén ar berérd
av anmalan, och det inte ar dess ordférande, ska WPA ta kontakt direkt med
Visselblasarkommitténs ordférande. Denne sammankallar da istéllet en alternativ kommitté,
som utdver ordférande bestar av en ledamot i bolagets styrelse, for hantering av anmalan.
Om anmalan berér Visselblasarkommitténs ordférande ska WPA istallet rapportera till
Foretagets styrelseordférande, varefter Foretagets styrelseordférande ska sammankalla en
alternativ kommitté for hantering av anmélan. | dvrigt hanteras anmalan i enlighet med vad
som foljer ovan och nedan, och en alternativ kommitté ska i férekommande fall ha samma
uppdrag, befogenheter och skyldigheter som Visselblasarkommittén har i motsvarande
situation.

WPA ska inom 48 timmar fran det att anmalan kommit in ndrmast helgfria vardag forse
relevant kontaktperson enligt punkten 3.2 ovan (“Relevant Kontaktperson”) med sin
bedémning av huruvida anmalan ar kvalificerad eller okvalificerad, alternativt informera om att
ytterligare information behdvs for att ta stallning i fragan. | sistndmnda fall ska WPA skyndsamt
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kommunicera med anmalaren via Trumpet eller telefon och snarast mgjligt efter nédvandig
information inhdmtats forse Relevant Kontaktperson med WPA’s bedémning av anmalan.

En anmélan ar kvalificerad om den avser ett sddant missférhallande som omfattas av
Foretagets visselblasarpolicys tillampningsomrade (“Kvalificerad Anmélan”). Om Foretaget
gor nagra andringar i Foretagets visselblasarpolicy ska andringarna kommuniceras till WPA
innan de borjar tillampas av Foretaget.

Informationen som framkommit i anmélan ska tillgangliggoras pa Foretagets sida i Trumpet.
Visselblasarkommittén, eller i férekommande fall sadan alternativ kommitté som fdljer av
punkten 3.2 ovan, (“Relevant Beslutsorgan”) fattar dérefter genom den Relevanta
Kontaktpersonen slutligt beslut om anmalan &r kvalificerad eller okvalificerad, dock att den
Relevanta Kontaktpersonen kan sammankalla till sammantréde i Relevant Beslutsorgan for
gemensamt beslut darom for det fall denne finner det nédvandigt. Relevant Kontaktperson
ska utan dréjsmal skriftligen informera WPA om beslutet som fattas i enlighet med denna
punkt.

Hantering av Kvalificerad Anmalan

Relevant Beslutsorgan ska darefter besluta om och hur en utredning avseende anmélan ska
ske.

Relevant Kontaktperson ska omgaende skriftigen meddela WPA nér utredningen avseende
en Kvalificerad Anmaélan ar avslutad. WPA ska gallra en Kvalificerad Anmalan i Trumpet senast
tre (3) veckor darefter.

WPA ska registrera den Kvalificerade Anmélan i sin statistik.
Hantering av okvalificerad anmalan

Nar Relevant Kontaktperson informerat WPA om att anmaélan beslutats vara okvalificerad ska
WPA:

- utan drojsmal informera anmaélaren darom och att anmalan dérmed inte kommer att
hanteras inom ramen for Trumpet i enlighet med Relevant Beslutsorgans instruktioner,
samt

- tre (3) veckor darefter gallra anmalan i Trumpet.

WPA ska registrera den okvalificerade anmélan i sin statistik.

Kommunikation och visselblasarkommitténs och inloggning till Trumpet
Kommunikation med anmalaren

Kommunikation med anmaélaren ska i forsta hand ske genom Trumpet. Om anmalaren har
[8mnat sitt telefonnummer i anmalan kan WPA, om de behdver kontakta anmalaren, aven
komma att kommunicera med anmalaren via telefon. Syftet med kommunikationen kan vara
bland annat att komplettera anmalan samt att informera anmalaren om vilka atgarder som
vidtagits.

WPA:s kommunikation med Féretaget

WPA kommunicerar i férsta hand med Féretaget via telefon eller Trumpet. Material utéver
anmalan for det fall WPA bistar i utredningar av kvalificerade anmalningar gérs tillgéngligt for
Relevant Beslutsorgan pa Foretagets sida pa Trumpet. Materialet ar krypterat och kan endast
lasas av personer som har behérighet. Tillgang till materialet sker via tvavdgsauktorisation.



Inloggning till Trumpet

4.3 Visselblasarkommitténs medlemmar kan logga in pa Trumpet via féljande lank:
trumpet-whistleblowing.eu (kundinlogg).



https://case.trumpet-whistleblowing.eu/Account/Login?ReturnUrl=%2F

